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Durante el segundo trimestre de 2021, no se recibieron quejas ni sugerencias respecto a las barras
programaticas, ni de radio ni de television. Por otro lado, se da fe del correcto cumplimiento de las
obligaciones en materia de derechos de las audiencias por parte del Sistema de Radio y Television
Mexiquense. También, de acuerdo con los principios rectores de universalidad, interdependencia, in-
divisibilidad, progresividad, no discriminacion, libertad de acceso a la informacion, libertad de expre-
sion y difusion del interés superior de la nifiez, se han respetado los derechos de las audiencias dentro
de la programacion de todas las sefiales de Sistema. Puesto que, el horario de transmision ha sido per-
tinente y respetuoso de las audiencias, se ha presentado la justificacion de los programas y ha sido
claro el tipo de contenido de los programas transmitidos.

Finalmente, se actualizo, revisé y comprobo el correcto funcionamiento del proceso de comuni-
cacion entre las audiencias y la Defensora de Audiencias del Sistema. Por otro lado se contintia con la

planeacion y revision de la estrategia de Alfabetizacion Mediatica.
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